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NEN-EN-ISO 4210-2 specificeert veiligheids- en prestatie-eisen aan het ontwerp, 
de montage en het testen van fietsen en subassemblages met een zadelhoogte 
zoals aangegeven in tabel 1, en geeft richtlijnen voor instructies van de fabrikant 
over het gebruik en onderhoud van dergelijke fietsen. Dit deel van ISO 4210 is van 
toepassing op fietsen voor jongvolwassenen met een maximale zadelhoogte van 
635 mm of meer en minder dan 750 mm, stads- en trekkingfietsen, mountainbikes 
en racefietsen.

Deze instructies zijn verkrijgbaar in elk gewenst formaat (papier, CD, website, 
etc.) volgens de nationale regelgeving en zijn geformuleerd in de taal van het land 
waar de fiets op de markt wordt gebracht, of in de vorm van visuele tekens, zoals 
pictogrammen en illustraties, die duidelijk zichtbaar moeten zijn in de informatie 
over de productveiligheid. Wordt er een elektronisch formaat verstrekt, dan is er 
op aanvraag een papieren versie beschikbaar. De klant wordt door de fabrikant 
of door de dealer op deze informatie attent gemaakt.

Ontworpen en op de markt gebracht volgens:
NEN-EN-ISO 4210: 2015 Fietsen - Veiligheidseisen voor fietsen.

Vanaf hier verwijzen we naar onze Swapfiets Original 1 met ‘O1’, naar de  
Original 1+ met ‘O1+’ en naar de Deluxe 7 met ‘D7’. 

Gebruiksaanwijzing.Hoi! Wij zijn Swapfiets, 
het fietsabonnement.
Met een Swapfiets-abonnement heb je én de vrijheid  
van je eigen topfiets én geen gedoe eromheen – dat 
nemen wij jou namelijk uit handen, zodat jij ze aan het 
stuur kunt houden.

Zo werkt het:
Voor een vast bedrag per maand krijg jij je eigen fiets & 
zorgen wij dat die het altijd doet. Lekker makkelijk.

Als lid krijg je ook:

Gratis reparaties. 

Snelle service via onze app.

Flexibele contracten.

Fiets kapot? Log in, leg uit en wij komen ‘m repareren. 
Waar je ook bent.

En nee, onze fietsen zijn niet te koop.
Wij vinden namelijk dat er al genoeg spullen zijn op onze 
planeet. Wij kiezen ervoor uitsluitend duurzame producten 
van topkwaliteit te gebruiken - en te hergebruiken. Voel je 
vrij om te fietsen zonder gedoe.
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Het gebruik waarvoor de fiets is ontworpen (dat wil zeggen het type terrein 
waarvoor deze geschikt is) met een waarschuwing voor de risico’s van 
onjuist gebruik;

De fiets is ontworpen en op de markt gebracht voor gebruik als stadsfiets.

Advies over het specifieke risico van beknelling bij normaal gebruik  
en onderhoud;

Bij de minste twijfel over of je fiets wel goed functioneert, neem je 
onmiddellijk contact met ons op.

Voorbereiding op het gebruik van de fiets: hoe moet je de zadelhoogte 
meten en afstemmen op de fietser, met uitleg over de markering van 
de insteekdiepte op de zadel- en stuurpen. Duidelijke informatie over 
welke hendel de voorrem bedient, welke hendel de achterrem bedient, de 
aanwezigheid van eventuele remkrachtmodulators met uitleg over functie 
en afstelling, en wat de juiste manier is om de terugtraprem te gebruiken 
indien aanwezig;

•	 Swapfiets heeft het stuur en het zadel op de voor jou correcte hoogte 
afgesteld. Wil je deze aanpassen? Neem dan contact met ons op.

•	 De fietsen hebben een terugtraprem. Die werkt het best als het pedaal 
horizontaal is en je met je voet druk uitoefent tegen de rijrichting in. 
Oefen hiermee voordat je aan het verkeer gaat deelnemen.

•	 Alle fietsen, met uitzondering van de O1, hebben een remhendel aan  
de rechterkant van het stuur. Met deze remhendel kun je met de hand  
de voorrem bedienen. Om te voorkomen dat die wordt geblokkeerd,  
is de voorrem voorzien van een drukverdeler.

Indicatie van minimale zadelhoogte en hoe je die meet;

Stuur- en zadelhoogte zijn door Swapfiets voor jou ingesteld op de juiste 
hoogte. Wil je deze aanpassen? Neem dan contact met ons op.

 

Adviezen voor veilig fietsen, het gebruik van een fietshelm,  
regelmatige controle van remmen, bandenspanning, stuur en velgen,  
en voorzorgsmaatregelen in verband met mogelijke langere remafstanden 
op nat wegdek;
•	 Voordat je de fiets gaat gebruiken, is het raadzaam de bandenspanning 

te controleren. Dit doe je door met je wijsvinger en duim in de band te 
knijpen. Twijfel je of de spanning goed is? Neem dan contact met ons 
op. Je kunt ook zelf de banden oppompen. Voor O1 / O1+ / D7 is de 
bandenspanning 5 bar. 

•	 Als je twijfelt of de fiets wel goed werkt, neem dan direct contact  
met ons op. 

•	 Of je een helm gebruikt, bepaal je zelf. Houd je wel aan de lokale 
regelgeving. 

Het toegestane totaalgewicht van fietser + bagage en het maximale 
totaalgewicht (fiets + fietser + bagage);

Product
Maximaal  

laadvermogen
Gewicht van  
het product

Gewicht fietser +  
bagage

Original 1 100 KG 15 KG 85 KG

Original 1+ 110 KG 15 KG 95 KG

Deluxe 7 110 KG 18 KG 92 KG

Aanduiding of een fiets al dan niet geschikt is voor montage van een 
bagagedrager en/of een kinderzitje;
De fietsen zijn voorzien van een voordrager. Deze voordrager heeft 
een maximaal toegestaan laadvermogen van 15 kg. Een kinderzitje is 
toegestaan, mits het totale gewicht onder de maximale belasting van de 
fiets blijft.

Advies over het gebruik van een fietsaanhanger indien toegestaan door de 
fietsfabrikant;

Niet toegestaan.

Advies om de fietser te wijzen op mogelijke nationale wettelijke vereisten bij 
gebruik van de fiets op de openbare weg (zoals verlichting en reflectoren);
•	 In Duitsland zijn de eisen die worden gesteld aan fietsverlichting 

geregeld in § 67 van de StVZO en in de TA (technische voorschriften 
voor voertuigonderdelen). Onder verlichting vallen zowel lampen die 
stroom krijgen via een accu of dynamo als reflectoren die alleen licht van 
buitenaf reflecteren.

•	 Houd je altijd aan lokale wetten en regels.

Aanbevolen aandraaiing van bevestigingsmiddelen die verband houden 
met het stuur, de stuurpen, het zadel, de zadelpen, de wielen en de 
aerodynamische extensie, indien voorzien van koppelwaarden voor 
bevestigingen met schroefdraad; 
Het is niet de bedoeling dat je je fiets zelf aanpast. Neem contact met ons 
op, wij helpen je graag.



Swapfiets producthandleiding 4

Correct monteren van ongemonteerd geleverde onderdelen; 

Jouw fiets wordt volledig gemonteerd geleverd.

Smeren: waar en hoe vaak, plus aanbevolen smeermiddelen;

Neem contact met ons op, wij helpen je graag.

De juiste kettingspanning en hoe je die kunt bijstellen (indien van toepassing);

Neem contact met ons op, wij helpen je graag.

Geschikte onderdelen, zoals banden, binnenbanden en onderdelen  
voor remwrijving;

Neem contact met ons op, wij helpen je graag.

Het belang van het gebruik van uitsluitend originele vervangingsonderdelen 
voor veiligheidskritieke componenten; 

Neem contact met ons op, wij helpen je graag.

Afstellen van remmen en advies over het vervangen van 
wrijvingsonderdelen;

Neem contact met ons op, wij helpen je graag.

Aanbevelingen voor algemeen onderhoud;

Neem contact met ons op, wij helpen je graag.

Afstellen van versnellingen en de werking ervan (indien van toepassing);

Neem contact met ons op, wij helpen je graag.

Advies om de fietser te wijzen op mogelijke schade als gevolg van intensief 
gebruik en om periodieke inspectie van het frame, de vork, de verende 
verbindingen (indien aanwezig) en de samengestelde onderdelen (indien 
aanwezig) aan te bevelen. Dat advies kan als volgt worden geformuleerd:
WAARSCHUWING:
— Zoals alles wat mechanisch is, is ook de fiets onderhevig aan slijtage 
en hoge belasting. Verschillende materialen en onderdelen kunnen hier 
verschillend op reageren. Als de levensduur van een onderdeel is verstreken, 
kan het plotseling uitvallen, met mogelijk letsel voor de fietser tot gevolg. 
Elke barst, kras of verandering van kleur op zwaarbelaste plekken is 
een teken dat de levensduur van het onderdeel is bereikt en dat het aan 
vervanging toe is.

Voor stads- en toerfietsen is het van belang om, als er een kinderzitje 
op wordt gemonteerd, eventuele springveren onder het zadel goed af te 
dekken, om te voorkomen dat er vingers tussen bekneld raken;
De O1 en de O1+ hebben veren onder het zadel. Zorg dat deze zijn afgedekt 
als je een kinderzitje installeert.



Zonder gedoe.
Gratis reparaties, overal  
en altijd.

Download onze app.
Sublieme service in een swipe.

Je eigen fiets.
Jij krijgt van ons een fiets met de 
kenmerkende blauwe voorband.

S W A P F I E T S . C O M


